
In wenigen Schritten zur Leitungsauskunft 

 
 

1. Anmelden und Leitungsauskunft starten 

 
Melden Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und Passwort an oder legen Sie ein neues Benutzerkonto an. 
 

 
 
 

2. Wählen Sie „Neue Anfrage“ 
 
 

 
 
 

3. Anfragedaten eingeben 
 

Geben sie die wichtigsten Informationen zu Ihrer Anfrage an. Pflichtfelder (gekennzeichnet mit *) müssen ausgefüllt 
werden, alle anderen Angaben sind optional: (a) Wählen Sie zuerst den Grund für Ihre Anfrage aus:  

 Realisieren Sie eine Baumaßnahme und benötigen eine Schachtgenehmigung?  Bitte wählen Sie Baumaßnahme aus 

 Planen oder projektieren Sie eine (Bau-) Maßnahme?  Bitte wählen Sie Planung aus 

 Benötigen Sie für die Planung eines Hauses, eine Wertermittlung oder einen amtlichen Lageplan einen Bestandsplan mit 
vorhandenen TW+AW-Anlagen?  Bitte wählen Sie Leitungsauskunft aus 

 Wünschen Sie eine Beteiligung im Rahmen der Träger öffentlicher Belange  Bitte wählen Sie TöB/Stellungnahme aus  
 

                                                                                                                         (b) Im Anschluss füllen Sie die Felder zu Ihrer Anfrage durch Auswahl aus den Listen bzw. durch   
                                                                                                freie Eingabe aus. Prüfen und ergänzen Sie alle weiteren Angaben. 
 
                                                                                        

                                                                                                                  Die Navigation durch den Wizard erfolgt via:  

 
 

Zurück zum vorigen Schritt 

Abbrechen und zurück zum 
Start der Leitungsauskunft 

Weiter zum nächsten Schritt 



 

4. Anfragebereich einzeichnen 
I. Springen Sie in der Karte zu Ihrem Anfragebereich, durch Adresssuche oder durch Navigieren in der Karte. 

Suche nach Adresse: 

Geben Sie 

Gemeinde/Ort, Straße 

und/oder Hausnummer 

als Text in das 

vorgesehene Feld ein. 

 

Wählen Sie einen 
Eintrag aus der 
Vorschlagsliste  
zur Suchanfrage aus  

 

 
 

 
 
 
 
 
Navigation in 
der Karte 

Zoomen durch 
Änderung 
des 
Schiebebalkens  

 

 II. Zeichnen Sie nun den Anfragebereich in der Karte ein 

 
Klicken Sie auf das Werkzeug zum Einzeichnen des Anfragebereichs als 
Punkt, Trasse oder Fläche:  
 

Durch Setzen von Stützpunkten (Linke Maustaste) in der Karte definieren 
Sie den Trassenverlauf oder die Fläche. 
 

Schließen Sie Trasse/Fläche mit Doppelklick ab. Die Fläche oder 

Trasse inkl. eingestellter Pufferung wird eingezeichnet. 
Es darf nur ein Anfragebereich angegeben werden!  
 

 
 

 
Anfragebereich als Punkt 
einzeichnen 

    Anfragebereich als Trasse 
           einzeichnen  

     Anfragebereich als Fläche 
            einzeichnen 

     Anfragebereich auswählen 

     Anfragebereich verschieben 
 

     Anfragebereich verändern 
 

     Selektierten Anfragebereich 
            löschen 
 

 
 

5. Druckbereich festlegen 
 

Legen Sie nun Druckrahmen, Papierformat und Maßstab für die 

Plandokumente fest. Sie können die vorgeschlagenen Rahmen 

übernehmen oder sie durch Skalieren, Drehen oder Verschieben 

anpassen. 

 

 
 
 

 
 

    Plotrahmen zum Löschen selektieren 
    

     Plotrahmen hinzufügen 

     Selektierte Plotrahmen löschen 

     Plotrahmen verschieben 
 

     Plotrahmen drehen 
 

     Karte auf vorhandene Plotrahmen drehen 
 

 

Druckrahmen ändern:  

Sollten Sie den Druckrahmen ändern, 
müssen Sie diesen neu berechnen 
lassen. Drücken Sie hierzu auf 
Aktualisieren. 

Suchergebnis: Klicken Sie in der 

Liste auf den passenden Eintrag, um 
die Karte an dieser Stelle zu 
positionieren. 

Beispiel: Fläche mit Stützpunkten zum 
Verändern des Anfragebereichs 



 

6. Zusammenfassung prüfen und abschicken 
 

Der Assistent zeigt noch einmal eine Zusammenfassung der von Ihnen gemachten Angaben.  

Optional können Sie hier noch die Adresse ändern oder ergänzende Anmerkungen einfügen. Nach Bestätigung der 

Bedingungen senden Sie Ihre Anfrage mit dem „Weiter“-Button ab.  

 

 
 

7. Download – Pläne herunterladen 
 

Im letzten Schritt werden Ihre Plandokumente erstellt und können von Ihnen heruntergeladen werden.  

 

 
 

Abschließend wählen Sie entweder Abmelden oder wechseln zur erneut zur Startseite  . 

 
 

 
 

 

 

Ort des Anfragebereichs: 

Achten Sie darauf, dass 
Gemeinde bzw. Ortsteil 
richtig ausgewiesen sind! 
z.B. Zeesen anstelle 
Königs Wusterhausen 


